Passatempo PURINA®- 2025
“GOURMET™ Collection, Brindes Requintados”

- Condigoes de Participacao —

NESTLE PORTUGAL, UNIPESSOAL, LDA., com o nimero Unico de pessoa
coletiva e de registo na Conservatéria do Registo Comercial de Cascais - Oeiras
500 201 307, com o capital social de €30.000.000 (doravante designada por
“NESTLE”) e Sede na Rua Alexandre Herculano, n.° 8 e 8A, 2799-554 Linda-a-
Velha. vai levar a efeito entre 6 de maio e 31 de outubro de 2025, um passatempo
com oferta de Brindes, que denominou de “GOURMET™ Collection, Brindes

Requintados”, o qual obedecera as condi¢gdes que a seguir se indicam.

1a
AMBITO DO PASSATEMPO

Este passatempo destina-se a:

a. Todos os cidad&dos maiores de 18 anos, residentes em Portugal Continental ou
nas Regides Autonomas da Madeira e Acores legalmente registados nas
Conservatorias do Registo Civil de Portugal, adiante designados por “Utilizadores”
€,

b. Cidadaos/as estrangeiros legalmente autorizados pela Agéncia para a
Integracéo, Migragdes e Asilo (AIMA) a habitarem no territorio portugués; adiante
também designados por “Utilizadores”.

c. Nao serao aceites participacbes de comerciantes e de empresas (sejam

unipessoais ou coletivas).
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IDENTIFICAGAO DA PROMOTORA

a. A NESTLE contratou para a gestdo do passatempo Gourmet Collection a
empresa Nextmedia, empresa com sede na Av. Diagonal, 467 5° 22 08036
Barcelona (doravante designada por NextMedia) que agira em representagao da
NESTLE.



b. A NESTLE contratou ainda para a verificagdo de condi¢des de participacéo e
entrega de ofertas associados ao Passatempo a empresa Felicitas Publicidade -
Portugal, Lda., com sede na Estrada de Queluz, n® 91 A, 2794-050 Carnaxide
(doravante designada por FELICITAS) que agira em representacdo da NESTLE.
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OBJETIVO DO PASSATEMPO

Este passatempo tem como objetivo oferecer a todos os consumidores, cujas
participagdes sejam consideradas validas pela Promotora, Tapetes Arranhadores
GOURMET™ e/ou Camas para Gatos GOURMET™:

a) Este passatempo esta limitado ao Stock existente de 2500 (duas mil e
quinhentas) Camas para Gatos GOURMET™ e 2000 (dois mil) Tapetes
Arranhadores GOURMET ™,

b) Sera oferecido 1 (uma) Cama GOURMET™ para Gatos por cada 300
(trezentos) Pontos.

c) Sera oferecido 1 (um) Tapete Arranhador GOURMET™ para Gatos por
cada 200 (duzentos) Pontos.

No caso de um participante desejar receber os dois Brindes devera acumular 500

(quinhentos) Pontos.
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FORMA DE OBTENGAO DE PONTOS

Os “Pontos” sdo obtidos mediante a compra de produtos de alimentagdo humida
ou snacks para gatos da marca Purina® GOURMET™ preenchendo os dados da

fatura e fazendo o “upload da fatura” na plataforma www.gourmetcollection.pt:.

A correspondéncia entre os produtos GOURMET™ e Pontos é a seguinte:
e GOURMET Gold:
Latas 85g — 1(um) ponto
Multipacks 4 (quatro) latas 4x85g — 4 (quatro) pontos
Multipacks 8 (oito) latas 8x85g — 8 (oito) pontos
Multipacks 12 (doze) latas 12x85g — 12 (doze) pontos



Multipacks 24 (vinte e quatro) latas 24x85g — 24 (vinte e quatro) pontos
Multipacks 48 (quarenta e oito) latas 48x85g — 48 (quarenta e oito) pontos
Multipacks 96 (noventa e seis) latas 96x85g — 96 (noventa e seis) pontos
GOURMET Perle:

Saquetas 85g — 1(um) ponto

Multipacks 4 (quatro) saquetas 4x85g — 4 (quatro) pontos

Multipacks 8 (oito) saquetas 8x85g — 8 (oito) pontos

Multipacks 12 (doze) saquetas 12x85g — 12 (doze) pontos

Multipacks 24 (vinte e quatro) saquetas 24x85g — 24 (vinte e quatro) pontos
Multipacks 26 (vinte e seis) saquetas 26x85g — 26 (vinte e seis) pontos
Multipacks 40 (quarenta) saquetas 40x85g — 40 (quarenta) pontos
Multipacks 60 (sessenta) saquetas 60x85g — 60 (sessenta) pontos
Multipacks 96 (noventa e seis) saquetas 96x85g — 96 (noventa e seis)
pontos

GOURMET A La Carte:

Multipacks 4 (quatro) saquetas 4x85g — 4 (quatro) pontos

Multipacks 8 (oito) saquetas 8x85g — 8 (oito) pontos

Multipacks 60 (sessenta) saquetas 60x85g — 60 (sessenta) pontos
GOURMET Mon Petit:

Multipacks 6 (seis) saquetas 6x50g — 6 (seis) pontos

Multipacks 12 (doze) saquetas 12x50g — 12 (doze) pontos

GOURMET Revelations:

Multipacks 2 (duas) embalagens 2x57g — 3 (trés) pontos

Multipacks 4 (quatro) embalagens 4x57g — 6 (seis) pontos

Multipacks 48 (quarenta e oito) embalagens 48x57g — 72 (setenta e dois)
pontos

GOURMET Nature’s Creations:

Lata 85g — 2 (dois) pontos

Latas 70g — 2 (dois) pontos

Multipacks 4 (quatro) latas 4x85g — 6 (seis) pontos

Multipacks 8 (oito) latas 8x85g — 12 (doze) pontos

Multipacks 12 (doze) latas 12x85g — 18 (dezoito) pontos

Multipacks 24 (vinte e quatro) latas 24x85g — 36 (trinta e seis) pontos



Multipack 5 (cinco) snacks GOURMET Pureé — 6 (seis) pontos
e GOURMET Soup:
Saqueta 40g — 1 (um) ponto

Multipack 4x40g — 4 (quatro) pontos
e GOURMET Diamant:
Lata 85g — 1 (um) ponto

Multipack 4x85g — 4 (quatro) pontos
e GOURMET Red:
Lata 195g — 1(um) ponto
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FORMA DE PARTICIPAGAO

Para participar neste passatempo os consumidores devem:
e Adquirir produtos da marca Purina® GOURMET"™ entre 06 de Maio e 31
de Outubro de 2025.

e Aceder a plataforma www.gourmetcollection.pt:

Para consumidores que ja estdo registados no site purina.pt ou em
outro site da Nestlé Portugal, devem usar os mesmos dados de
acesso (email e password) para fazer login na plataforma da Gourmet

Collection

. Para os consumidores que ainda ndo tém o seu email registado no

site purina.pt ou em algum site da Nestlé Portugal, devem fazer um
novo registo na plataforma Gourmet Collection

(www.gourmetcollection.pt).

Aceitar os termos e condi¢cdes do passatempo Gourmet Collection.

e ApoOs fazer login em www.gourmetcollection.pt, os consumidores terao

acesso ao seu perfil unico de utilizador e devem clicar no botao

“Registar Fatura” para submeter as suas faturas de compras de

produtos Purina® GOURMET™ de forma a acumular pontos no seu

perfil:

O consumidor tera de carregar 1 (uma) fotografia legivel da sua fatura
de compra;
Preencher os dados do n° de fatura e data da mesma;



lll. Adicionar/selecionar todos os produtos Purina® GOURMET™ que
constam na respetiva fatura e submeter o seu pedido de registo.
NOTAS

e Oregisto da fatura ira para o status “em validagédo” e 0 mesmo sera revisto
pela Promotora no prazo de 7 (sete) dias uteis. O consumidor recebera um
alerta no seu email quando a fatura for validada e os pontos forem
adicionados ao seu perfil.

e O consumidor deve continuar a submeter faturas de compras até acumular
0s pontos necessarios para o brinde ou brindes que pretende para o seu
gato.

e O consumidor pode submeter o n° de faturas que desejar desde que sejam
sempre faturas diferentes.

¢ Quando o consumidor atingir os pontos necessarios para o brinde ou
brindes que pretende, deve clicar no botao “Pedir Brinde” e seguir os
seguintes passos:

I. Selecionar o brinde ou brindes que pretende e “adicionar ao carrinho”;
II. Indicar local onde pretende receber o seu brinde ou brindes;
[ll. Submeter o pedido.
NOTAS:

e Se 0 consumidor nao tiver pontos suficientes para o seu pedido, a
plataforma n&o ira permitir concluir o pedido

e O consumidor pode pedir os brindes que quiser desde que tenha pontos
suficientes para o fazer durante o periodo deste passatempo

e Correspondéncia de Pontos:

IV. 200 (duzentos) Pontos = 1 (um) Tapete Arranhador GOURMET™:

V. 300 (trezentos) Pontos = 1 (uma) Cama para Gatos GOURMET™.

VI. 500 (quinhentos) Pontos = 1 (um) Tapete Arranhador GOURMET™ +
1 (uma) Cama para Gatos GOURMET™

e Os brindes poderao ser pedidos na plataforma até 30 de novembro de
2025, apods esta data os pontos que o consumidor tenha acumulados na

plataforma expiram.
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VALIDAGAO DAS PARTICIPAGOES E IDENTIFICAGAO DOS PARTICIPANTES

Registo de Faturas:

A Promotora do passatempo a medida que for recebendo os pedidos de registo
de faturas na plataforma, ira verificar se as mesmas reunem as condigbes
indicadas no presente regulamento no prazo de 7 (sete) dias Uteis apos a data de
registo da fatura na plataforma.

As participagdes que estejam em condigdes e sejam validas terdo o seu status na
plataforma alterado para “validado” e os respetivos pontos serdo adicionados ao
perfil de cada consumidor. O consumidor recebera um email sobre o status do

registo de cada fatura que submeter.

Validagao das faturas

Serdo aceites as faturas que cumpram os seguintes requisitos, sob pena da
participagéo ser considerada invalida:

- Sao validas faturas de lojas com NIF/NIPC portugués e, no caso de lojas de e-
commerce, com dominio portugués “.pt” e NIF/NIPC portugués e onde conste o
nome do ponto de venda;

- Sejam perfeitamente legiveis;

- Sejam visiveis a data, o numero da fatura de compra, o NIF/NIPC da loja e pelo
menos um produto Purina Gourmet. A descricdo do produto na fatura tem que
estar legivel e permitir identificar o respetivo produto (marca/ variedade/ formato);
- A data da fatura esteja inserida dentro do periodo compreendido entre 06 de
maio de 31 de outubro de 2025.

- Cada fatura s6 podera ser utilizada por um utilizador, mesmo que contenha mais
do que um artigo ou varias unidades do mesmo artigo.

- Nao é permitida a utilizacdo de segunda via das faturas.

Pedido de Brindes:
A Promotora do passatempo a medida que for recebendo os pedidos de brindes

ira rever os mesmos e procedera ao envio do brinde ou brindes para a o local



indicado pelo consumidor no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, a partir do dia
01 de julho de 2025, seguindo a ordem dos pedidos submetidos na plataforma.

O consumidor pode efetuar pedidos de brindes antes de 01 de julho de 2025 mas
do lado da Promotora s6 sera mesmo possivel iniciar o envio dos mesmos a partir

desta data.

SO serdo admitidas ao passatempo, faturas de compra que estejam dentro do
periodo deste passatempo e cuja fotografia seja legivel e na qual constem
produtos da marca Purina GOURMET.

A identificagdo dos participantes sera feita através dos dados constantes no perfil

unico de cada consumidor na plataforma www.gourmetcollection.pt.
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DATA LIMITE DE PARTICIPAGAO

A data limite das faturas € 31 de outubro de 2025 e a data limite do pedido de
brindes é dia 30 de novembro de 2025.
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BRINDES / RESERVA DE ENTREGA DE BRINDES PELA PROMOTORA

Os Brindes a atribuir neste passatempo sao:
¢ 2000 (dois mil) Tapetes Arranhadores GOURMET™
¢ 2500 (duas mil e quinhentas) Camas para Gatos GOURMET™

NOTAS:
1. Este passatempo esta limitado ao stock existente, como tal a data limite de
participacao pode vir a ser alterada:
a. Prolongando a data limite de participagdo, para permitir o
escoamento total do stock de Brindes.
b. Encurtando a data limite de participagao, caso o stock de Brindes se
extinga antes do términus previsto do passatempo.
2. O mesmo participante pode receber mais do que um brinde.
3. A NESTLE reserva-se ao direito de substituir os Brindes por outros

semelhantes.



93
ENTREGA E RECLAMAGAO DOS BRINDES

Os Brindes serdo enviados pela Promotora para a morada indicada pelo
consumidor no seu pedido de brindes na plataforma, no prazo maximo de 30
(trinta) dias uteis, a partir de 01 de julho de 2025.

No caso de os brindes referidos, por algum motivo, (alheio a Nestlé) ndo terem
sido entregues, os mesmos deverdo ser reclamados pelos consumidores no prazo
de 60 (sessenta) dias a contar da data do términus do passatempo, via enderego

de email faleconnosco@pt.nestle.com ou contactando o Servigo de Informagao

Nestlé Purina através do numero 800 207 139 (chamada gratis) de segunda a
sabado, das 08:30 as 20:30, exceto feriados.

10°
PUBLICIDADE DO PASSATEMPO

Este passatempo sera divulgado em lojas aderentes, no site www.purina.pt e na

pagina @omeugatogourmet no Instagram.
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PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais solicitados sao obrigatérios para a participagdo neste
passatempo e serdo tratados, utilizados e conservados pela NESTLE nos termos

do disposto na Politica de Privacidade disponivel no site www.purina.pt e no site

www.saboreiaavida.nestle.pt

O titular tem os direitos de acesso, retificacdo e eliminagcao dos dados fornecidos
e pode exercé-los contactando para o e-mail faleconnosco@pt.nestle.com das
08:30 as 20:30 (segunda a sabado, exceto feriados). Para mais informagdes como
a NESTLE® trata os seus dados pessoais, por favor consulte a nossa Politica de

Privacidade em www.saboreiaavida.nestle.pt

Os dados s6 podem ser eliminados apds a conclusdo do passatempo, na medida
em que 0s mesmos Sa0 necessarios para apuramento final de participacdes e

entrega dos brindes.
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CONDIGOES GERAIS

Condicdes Gerais:

1. A participagédo neste passatempo esta condicionada a aceitagdo integral
do presente Regulamento, com as alteragdes, anexos e aditamentos que,
a qualquer altura e sem necessidade de aviso prévio, venham a ser
introduzidas  pela  NESTLE e  publicitados no  site
www.gourmetcollection.pt

2. ANESTLE reserva-se ao direito de desqualificar / excluir o participante e
recusar a atribuicdo do brinde, as participagbes que estejam em
incumprimento devido as seguintes situagdes:

I.  Recurso a dados de registos falsos ou imprecisos.

II.  Registo fraudulento de faturas, incluindo registo de faturas de
terceiros.

lll.  Participagbes que recorram a qualquer atuagcdo que nao as
previstas neste regulamento para obterem os brindes a oferecer de
forma ilicita e/ou ilegal.

3. Nos casos de se verificar alguma participagéo fraudulenta, a NESTLE
reserva-se no direito de cancelar a participacdo do concorrente. As
participagbes fraudulentas serdo comunicadas as autoridades
competentes.

4. A NESTLE reserva-se ao direito de terminar, alterar, encurtar, atrasar ou
prolongar este passatempo a todo o tempo, no caso de ocorrer alguma
atividade ilegal ou fraudulenta, ou algum fator externo, fora do controlo da
organizagdo, que afete o bom funcionamento do passatempo. Nestas
circunstancias, os participantes nao terdo direito a qualquer tipo de
compensagao ou explicagao.

5. A data limite de participagdo pode vir a ser alterada como forma de
permitir o escoamento total dos brindes ou, caso estes se esgotem antes
do términus do passatempo. Caso seja alterada, a nova data sera
comunicada no site www.gourmetcollection.pt.

6. Nao é permitida a participagdo neste passatempo a Empresas (em nome

individual ou coletivas) ou organizagbes tais como: comerciantes,



grossistas (armazenistas e cash&carry), retalhistas, cooperativas, ou
outras que possuam atividade comercial e razdo social.

7. Os dados solicitados sdo obrigatérios para a participagdo nesta
promogao. Os dados pessoais serao inseridos num ficheiro informatico da
responsabilidade da NESTLE, Rua Alexandre Herculano, n.°8 e 8-A,
2799-554 Linda-a-Velha e destinam-se ao processamento do presente,
bem como a serem futuramente utilizados pelas empresas do grupo
NESTLE exclusivamente para o envio de correspondéncia, mensagens
eletrébnicas com novidades sobre produtos ou ofertas promocionais. O
titular dos dados tem direito de acesso, retificagao e eliminagédo dos dados
fornecidos e pode exercé-los pessoalmente ou por escrito junto da
morada indicada. Se desejar receber correspondéncia ou ofertas

promocionais assinale na sua participagao.

Para mais informacgdes, contacte o Servigco de Informacao Nestlé Purina através
do numero 800 207 139 (chamada gratis) de segunda a sabado, das 08:30 as
20:30, exceto feriados, ou se preferir atravées do e-mail

faleconnosco@pt.nestle.com.

Os casos omissos no presente regulamento serdo resolvidos pela Nestlé
Portugal Unipessoal, Lda. e das suas decisdes ndo cabera recurso.

NESTLE PORTUGAL Unipessoal, Lda.
Linda-a-Velha, 06/05/2025



ANEXO |

Listagem de cddigos validos:

Descricao EAN Pontos

Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Duplo Prazer PxOcea&Espin 85g 7613032408794 1
Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Mousse Vaca 85¢g 80393320 1
Alimento Humido Gato GOURMET GOLD Mousse Frango 85g 8410168195586 1
Alimento Humido Gato GOURMET GOLD Duplo Prazer Vaca&Frango 85g 7613032408602 1
Alimento Humido Gato GOURMET GOLD Mousse Peixe Oceano 85g 80393313 1
Alimento Humido Gato GOURMET GOLD Pedacinhos em Molho Vaca 85g 3222270070096 1
Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Pedacinhos em Molho Salm&o&Frango 85g 80361497 1
Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Mousse Vaca, Px Oceano, Figado e Peru 8x85g 3222270502450 8
Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Mousse Salméao 85g 7613033156212 1
Alimento Himido Gato GOURMET GOLD Mousse Peixe do Oceano 12x85g 7613033301094 12
Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Pedacinhos em Molho MV 12x85g 7613034414281 12
Alimento Himido Gato GOURMET GOLD Duplo Prazer MV 12x85g 7613034414328 12
Alimento Humido Gato GOURMET GOLD Gatinhos Mousse Vitela 85g 3222270325257 1
Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Terrine Coelho 85g 7613032881313 1
Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Terrine Frango 85g 7613032881399 1
Alimento Humido Gato GOURMET GOLD Tartelette Vaca e Tomate 85g 7613035442504 1
Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Tartelette Frango e Cenouras 85g 7613035442535 1
Alimento Himido Gato GOURMET GOLD Tartelette MV 8x85g 7613035464209 8
Alimento Humido Gato GOURMET GOLD Fondant Frango 85g 7613036226868 1
Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Fondant Atum 85g 7613036227124 1
Alimento Humido Gato GOURMET GOLD Mousse MV 24x85g 7613036443937 24
Alimento Himido Gato GOURMET NATURES CREATIONS Frango 859 7613038188195 2
Alimento Himido Gato GOURMET NATURES CREATIONS Peixe do Oceano 85g 7613038188140 2
Alimento Hiumido Gato GOURMET Gold Tartelette Multi Variedade 24x85g 7613038660813 24
Alimento Humido Gato GOURMET Revelations Mousse Salméao 4x57g 7613287080080 6
Alimento Hiumido Gato GOURMET Revelations Mousse Frango 4x57g 7613287079787 6
Alimento Hiumido Gato GOURMET Revelations Mousse Atum 4x57g 7613287192103 6
Alimento Hiumido Gato GOURMET Revelations Mousse Vaca 4x57g 7613287191946 6
Alimento Humido Gato GOURMET GOLD Tartelette Atum e Peixe do Oceano 85g 7613287413222 1
Alimento Hiumido Gato GOURMET PERLE Finos Pedagos em Gelatina MV 4x85g 7613032285470 4
Alimento Humido Gato GOURMET PERLE Delicias em Molho Selecéo de Peixes 4x85g 7613036142588 4
Alimento Hiumido Gato GOURMET PERLE Delicias em Molho Selecédo de Sabores 4x85g 7613036142861 4
Alimento Hiumido Gato GOURMET PERLE Finos Pedagos em Molho MV 4x85g 7613031204458 4
Alimento Humido Gato GOURMET PERLE Finos Pedagos com Legumes MV 4x85g 7613031584765 4
:Igfgtfxgg;ido Gato GOURMET A La Carte Receitas do Chef Px Oceano, Salméo, Peru 7613032826758 .
Alimento Hiumido Gato GOURMET PERLE Duetos Vaca & Frango MV 4x85g 7613034196309 4
égrgaer:tzgﬂgcéz Gato GOURMET A La Carte Receitas do Chef Frango,Truta, Vaca e 7613032826789 .
Alimento Humido Gato GOURMET PERLE Finos Pedagos em Molho MV 8x85g 7613034196453 8
Alimento Himido Gato GOURMET PERLE Finos Pedagos em Molho MV 12x85¢g 7613036450157




Alimento Hiumido Gato GOURMET PERLE Duetos do Mar MV 8x85g

7613034621672

8
Alimento Himido Gato GOURMET MON PETIT Atum, Salmé&o, Truta 6x50g 7613034453129 6
Alimento Humido Gato GOURMET MON PETIT Pato, Frango, Peru 6x50g 7613034453754 6
Alimento Humido Gato GOURMET MON PETIT Bacalhau, Salméo, Sardinha 6x50g 7613035023741 6
Alimento Hiumido Gato GOURMET MON PETIT Vaca, Vitela, Borrego 6x50g 7613034453099 6
Alimento Himido Gato GOURMET NATURES CREATIONS Peixe Oceano e Atum 8x85g 7613038053677 12
Alimento Himido Gato GOURMET GOLD Delicias Suculentas Peixe do Oceano 85g 8445290502490 1
Alimento Himido Gato GOURMET GOLD Delicias Suculentas Frango 85g 8445290502476 1
Alimento Himido Gato GOURMET GOLD Delicias Suculentas Multivariedade 8x85g 8445290504890 8
Alimento Humido Gato GOURMET PERLE Delicias do Oceano MV 4x85g 7613031213849 4
Alimento Himido Gato GOURMET NATURES CREATIONS Atum e Gambas 70g 8445290628343 2
Alimento Hiumido Gato GOURMET GOLD Mousse Multivariedade Pack Promo 6+2 (8x85g) 8445291060142 8
(A;i(r’ggg;o Humido Gato GOURMET GOLD Tartelette Multivariedade Pack Promo 6+2 8445291060166 o
Alimento Himido Gato GOURMET GOLD Mousse Multivariedade Pack Promo 16+8 8445291060180
(24x859) 24
Alimento Himido Gato GOURMET GOLD Tartelette Multivariedade Pack Promo 16+8 8445291060203
(24x859) 24
Alimento Himido Gato GOURMET Revelations Mousse Peixe Oceano 4x57g 8445290984678 6
Alimento Himido Gato GOURMET NATURES CREATIONS Peixe do Oceano, Atum 4x85g 7613038187679 6
Alimento Himido Gato GOURMET NATURES CREATIONS Frango, Peru 4x85g 7613038187952 6
Alimento Himido Gato GOURMET NATURES CREATIONS Vaca 85g 7613038188492 2
Snack Gato GOURMET NATURES CREATIONS Puré Frango 5x10g 7613038125695 6
Snack Gato GOURMET NATURES CREATIONS Puré Salméo 5x10g 7613038125633 6

Os coédigos em cima indicados serao considerados validos com o numero de
pontos a frente indicado. Caso os participantes tenham algum cédigo Gourmet
que ndo conste da listagem acima poder&o confirmar se € aceite contactando o
Servigo de Informagao Nestlé Purina (através do numero 800 207 139 chamada
gratis de segunda a Sabado, das 08:30 as 20:30, exceto feriados, ou através do

e-mail faleconnosco@pt.nestle.com).




